
Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka                                           

800 12 12 12  i specjalny czat internetowy                                                                 

to darmowa poradnia psychologiczna dla dzieci i młodzieży 

Kuratorium Oświaty w Łodzi informuje,                                    

iż z inicjatywy Rzecznika Praw Dziecka, w odpowiedzi na potrzeby dzieci                                

i młodzieży, został uruchomiony całodobowy Dziecięcy Telefon Zaufania      

800 12 12 12 oraz dedykowany młodym ludziom czat internetowy.                

Oba kanały komunikacji udzielają młodym osobom w kryzysie wsparcia                            

i pomocy psychologicznej. Czat jest darmowy, nie wymaga logowania ani 

instalowania aplikacji. Komunikacja odbywa się na stronie internetowej 

rzecznika – brpd.gov.pl. 

Przemoc ze strony rówieśników, dyskryminacja, hejt w szkole                               

i Internecie. Brak zrozumienia przez dorosłych. Odebrana przez epidemię 

swoboda… Młodzi ludzie przestają sobie radzić z izolacją wynikającą                         

z obostrzeń związanych z koronawirusem, w tym z problemami nauki 

zdalnej.  

Dramaty, które przeżywają młodzi ludzie, narastają błyskawicznie.              

Na pomoc medyczną trzeba długo czekać, ale wiele problemów można 

rozwiązać zwykłą rozmową. To wszystko sprawia, że natychmiastowej 

pomocy psychiatrycznej potrzebuje już ponad 600 tys. dzieci i młodzieży. 

 


